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Alles fiir die Kunden...

...und auch fiir die Mitarbeiter ist gesorgt

Im Frithjahr 2004 be-
gannen die Rufe lauter zu
werden: Macht impuls Kaf
feebecher? Gibt es Kugel -
schrefber? Wir héen fir die
Kunden gemne Give-aways ...

Der Geschiiftsieitung  war
schnell klar, dass die Elnzelaktionen
verschiedener Niederlassungen zentra
lisient und damit effektiver gestaltet
werden milssen. Deshalb traf sich eln
kieiner Kreis mit dem Werbemittel
hindler, der schon flir die Nieder
lassung in Stuttgart

verschiedene

Produkte rea-

b ~ lisiert hatte.

i 1 Mit Heiko

2 Alegler  von

Kolibri probier-

te man Regenschirme

aus, befiihite die Chualitit von T-Shirts,
sich fiber B g

und lehnte Billigqualitat ab. Mit Kolibri

haben wir einen Partner gefunden, der

schnell und zuverkissig auf die unter:
schiedlichsten Anfragen reagiert.

Nicht nur Ware allein

Mit der Festlegung eines Grund
sortiments war es jedoch nicht getan.
Diie zu vertreibende sste guch
arganisiert und an die sKundschafte
gebracht werden. Dazu richtete die
impuls Systems mit ihren Program-
mierern das Warenwirtschafispro-
gramm ein und baute fir das
ServiceWeb den WebShop. Der Zukauf
des ehemaligen ALDI-Gebfudes sicher-
te den Platz flir das Warenlager.
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Merchandising
Erste Produkte waren im letzten

Kalender fiir 2005, die
her und die h
kelt fiir die impulsiven Oberhemden.
Zum 20. Firmenjubilium kamen Polo-
Shirts, Basecaps und: Keyholder dazu.
Das Sortiment wird stindig erweitert
und' umfasst Inzwischen Produkte filr
die verschiedensten Gelegenheiten -
vom Espresso-Cappuccino-Ser {iber
Schllisselanhanger,  Kugelschreiber,
Regenschirme bis hin zum Smart
Modell. Dabel schafft es von zehn
Ideen nur eine, produziert zu werden.
Alles wind vorher genutat, gewaschen
und auf sHerz und Nierens pepriift,
bevor es mit simpulse geschmiickt
werden darf.

Jahr die
Ki

Tommy-Hilfiger-
Kooperation
Mit dem: Bau
des Nebengebiu
des wurde Platz filr
einen Verkaufsraum ge-
schaffen. Als erstes Unter-
nehmen bundeswelt kinnen
wir die Hilfiger Business-Kollektion 30 %
unter dem Finzelhandelspreis an unse-
re Mitarbeiter weiterreichen. Die star-
ke Nachfrage in den ersten Monaten
der Kooperation hat dazu gefiihrt, dass
wir neben den ganzjdhrig erhaltbaren
Anziigen auch die Saisonkol-
lektion mit anbleten kiinnen.
Auch dieses Sortiment kann | ]
im Web-Shop bestellt wer l
den, manin] muss nur im
ortsansassigen  Hilfiger-Shop
seine Grilie ausprobieren,
Mur bel dem stindig wechseln
den Krawatten-Sortiment sollte manin)
beim Besuch in Gersthofen gleich
Zuschlagen.
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Weitere Expansion

Fiir die Damen gibt es jetzt endlich
auch impuls-Blusen. Nach langen
Auswahlprozessen haben wir eine
Bagles-Line eingefiihre. Je nach Nach-
frape wird diese varitert und ebenfalls
ausgebaut.

Auf der Abwicklungsseite steht ein
Team aus inzwischen sechs Frauen, die
Produkie testen, den Einkauf koordi
nieren, die Software programmieren,
Kunden beraten und den Verkauf
abwickeln, Fiir alle ist der Shop ein
*Hobbye bzw. eine Nebenaulgabe. Der
grofie Anklang, den die Arbeit dieser
sFrauschafte findet, spomnt an, wei-
terzumachen.

Himmlisches
Welhnachtsgeschenk *
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Rechtzeitip zu Welh-
nachten bieten. wir ein

—
hesonderes Geschenk an.

In dem Buch »Engel — Geschichten aus
dem himmlischen Kindergarten« wird
nicht nur Kindern erklin, wie das so
ist, mit den Schutzengeln. Phanzasie-
volle Aquarell-llustrationen zeigen
z.B., wie das Wasser in die Wolken
kommt oder wie Engel wohnen. Die
Autorin Gabriefe Bothen Hack gibt auf
liebevolle Weise [hre elgenen Ge-
schichten weiter, die sie fhren Enkel-
kindern erzihit hat.

Es gibt noch viele Ideen in der
Pipeline - Se diirfen gespannt sein.
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